BACK TO SCHOOL
Raport z badania iloSciowego

Inquiry Sp. z 0.0.
Sierpien 2021

MARKET

» nquiry

YOu G oV

RESEARCH




PODSUMOWANIE WYNIKOW

Planowane zakupy przed rozpoczeciem roku szkolnego

Rodzice dzieci w wieku szkolnym najczesciej planujg zakup artykutéw szkolnych (84%), odziezy i obuwia codziennego (77%) oraz
sportowego (77%) oraz podrecznikow i ksigzek (77%). Dwa lata temu te same produkty byty kupowane najczesciej. Z kolei rzadziej w tym
roku wskazywano na plecak oraz mundurek szkolny.

Niezmiennie rodzice w zdecydowanej wiekszosci uwzgledniajg preferencje dziecka w kontekscie planowych zakupow - w 3/4
przypadkéw dziecko ma na to duzy wptyw (suma odpowiedzi ,raczej duzy” oraz ,bardzo duzy”).

Miejsce i sposdb dokonania zakupow

Ksiegarnie to wcigz najczesciej wskazywane miejsce, w ktérym zostang dokonane zakupy przed rozpoczeciem roku szkolnego - ponad
potowa rodzicéw wskazata te odpowiedz. Istotnie wzrosto znaczenie sklepow internetowych, ktére plasujg sie na drugim miejscu (wzrost
z 32% do 45%), a takze platform zakupowych typu Allegro (wzrost z 26% do 38%). Z kolei zmniejszyta sie rola supermarketow
i hipermarketéw (spadek z 55% do 43%), sieciowych sklepéw z obuwiem (spadek z 48% do 40%) oraz specjalistycznych sklepow
z artykutami papierniczymi (spadek z 46% do 40%,).

Sposob dokonania zakupow przed rozpoczeciem roku szkolnego, tak jak poprzednio, jest bardzo zréznicowany. Niemal 1/3 rodzicow
planowata roztozy¢ zakupy na cate wakacje, a nieco rzadziej zamierzano kupi¢ wiekszos$¢ (lub wszystko) na przetomie lipca i sierpnia lub w
drugiej potowie sierpnia.



PODSUMOWANIE WYNIKOW

Poziom wydatkéow

Ogodlnie, rodzice planuja wydac¢ wieksze kwoty na poszczegdlne kategorie produktowe niz w 2019 roku. Najwiekszy wzrost dotyczy
zakupu roweru/hulajnogi (+426 zt), komputera stacjonarnego/laptopa (+335 zt) oraz telefonu komérkowego (+187 zt). Tylko 6% rodzicow
deklaruje, ze ich wydatki bedg w tym roku mniejsze.

Zdecydowana wiekszos$¢ rodzicow (78%) przyznaje, ze ich wydatki bedg wieksze z powodu wzrostu cen artykutéw.

Swiadczenia na dziecko

Swiadczenia przyznawane na dziecko (,Dobry Start” oraz ,Rodzina 500+”") odgrywaja wazna role w procesie zakupowym - 39% rodzicéw
uzaleznia termin dokonania zakupdow od terminu otrzymania swiadczenia.



PLANOWANE ZAKUPY

Jakie produkty zamierzasz kupic dla swojego dziecka/dzieci przed rozpoczeciem roku szkolnego?

2021 2019
Artykuty szkolne (wyprawka), np.: zeszyty, dtugopisy, _ _
pisaki, bloki, papier kolorowy, klej 84% 87%
Odziet i obuwie codziennc | N 77% I 75
Odziez i obuwie sportowe na lekcje wychowania _ _
fizycznego 77% 80%
Podreczniki i ksiazki, np. lektury szkolne D R 0%
Plecak /tornister | RRRRIN 61% [ N 72%
Bilet komunikacji miejskiej/podmiejskiej B 35% B 35%

Komputer stacjonarny/laptop/tablet/notebook/czytnik
e-bookow - 20% - 18%
Telefon komérkowy (smartfon) . 12% - 13%
Rower lub hulajnoga [} 11% B 10%
Mundurek szkolny . 8%‘ - 14%

Respondenci dokonujgcy zakupdw dla dzieci w wieku szkolnym 2021: N=1002 | 2019: N=436 t ‘ réznica istotna statystycznie vs. 2019 (na 95% poziomie ufnosci)



UWZGLEDNIANIE PREFERENCIJI DZIECKA

Jaki wptyw na wybér artykutéw zwigzanych z powrotem do szkoty bedzie miato zdanie dziecka?

B Bardzo duzy

m Raczej duzy

Ani maty, ani duzy

B Raczej maty

B Bardzo maty

Respondenci dokonujgcy zakupdw dla dzieci w wieku szkolnym 2021: N=1002 | 2019: N=436

2021

> 72%

21%

> |

t‘ réznica istotna statystycznie vs. 2019 (na 95% poziomie ufnosci)

!

2019

> 74%

18%




MIEJSCA ZAKUPOW SZKOLNYCH

Gdzie zamierzasz zrobi¢ zakupy zwigzane z powrotem do szkoty?

Ksiegarnie

Sklepy internetowe

Super i hipermarkety, np. Auchan, Carrefour, Kaufland, Dino, Stokrotka
Dyskonty, np.: Biedronka, Lidl, Netto, Aldi

Dyskonty odziezowe, np. Pepco, KiK, Textilmarket

Sieciowe sklepy z obuwiem, np. CCC, Deichmann, Bartek
Specjalistyczne sklepy z artykutami papierniczymi

Sieciowe sklepy z odzieza, np. Smyk, Reserved, H&M, Sinsay

Sieciowe sklepy sportowe, Go Sport, Decathlon, 4F, Martes Sport
Platformy zakupowe np. Allegro, OLX, Sprzedajemy, Marketplace
Lokalne sklepy odziezowe, z obuwiem lub sportowe

Sklepy ze sprzetem RTV, np. Media Markt, RTV Euro AGD, Media Expert

Drogerie

Respondenci dokonujgcy zakupdw dla dzieci w wieku szkolnym 2021: N=1002 | 2019: N=436

2021

I 53%
 peR,
I 3%
I 3%
I 2%
I £0% &
I 40%
N 39%
I 39%
I s
I 30%

B 5% A

B 10%

2019

I 579
I 32%
N 55%
N 6%
I 3%
I /8%
N 6%
N 36%
N 39%
I 6%
I 359

B 4%

B 9%

t ‘ réznica istotna statystycznie vs. 2019 (na 95% poziomie ufnosci)



SPOSOB DOKONYWANIA ZAKUPOW SZKOLNYCH

W jaki sposob zamierzasz robic¢ zakupy zwiqzane z powrotem do szkoty?

Roztoze zakupy na cate wakacje

Wiekszos¢ lub wszystko kupie na przetomie lipca
i sierpnia

Wiekszos¢ lub wszystko kupie pod koniec
wakacji, w drugiej potowie sierpnia

Wiekszos¢ lub wszystko kupie zaraz na poczatku
wakacji, w pierwszej potowie lipca

Wiekszos¢ lub wszystko kupie zaraz na poczatku
wrzesnia

Jeszcze nie wiem

2021

32%

27%

27%

i~
f

5%

Respondenci dokonujgcy zakupdw dla dzieci w wieku szkolnym 2021: N=1002 | 2019: N=436

2019

o

|2%

4%

" réznica istotna statystycznie vs. 2019 (na 95% poziomie ufnosci)



POZIOM WYDATKOW

Jakq kwote zamierzasz wydac na zakupy zwigzane z powrotem do szkoty?

Ecc))grll(%txer stacjonarny/laptop/tablet/notebook/czytnik e- 2062 7t 1797 7 +335 74 +19%
Rower lub hulajnoga 889 zt 463 zt +426 zt +92%
Telefon komérkowy (smartfon) 846 zt 659 zt +187 zt +28%
Podreczniki i ksigzki, np. lektury szkolne 360 zt 300 zt +60 zt +20%
Odziez i obuwie codzienne 293 zt 263 zt +30 zt +11%
Odziez i obuwie sportowe na lekcje wychowania fizycznego 204 zt 177 zt +27 zt +15%
'Ig\lz;czilflggpsi?:?(l(?lg ﬁ\c/)vvy\//sr?(\llga), np.: zeszyty, dtugopisy, pisaki, 196 7t 165 7t +31 4 +19%
Plecak /tornister 134 zt 113 zt +21 zt +19%
Mundurek szkolny 133 zt 101 zt +32 zt +32%
Bilet komunikacji miejskiej/podmiejskiej 97 zt 100 zt -3zt -3%

Respondenci dokonujgcy zakupow dla dzieci w wieku szkolnym 2021: N=1002 | 2019: N=436



WPLYW OTRZYMANIA SWIADCZEN NA DZIECKO

Czy termin dokonania zakupdw uzaleznisz od terminu otrzymania swiadczen na dziecko/dzieci: "Dobry Start" i/lub "Rodzina 500+"?

2021 2019

m Tak
58%
® Nie

Respondenci dokonujgcy zakupdw dla dzieci w wieku szkolnym 2021: N=1002 | 2019: N=436 t ‘ réznica istotna statystycznie vs. 2019 (na 95% poziomie ufnosci)



PRZEWIDYWANA ZMIANA WYSOKOSCI WYDATKOW

Jak sqdzisz, jak zmieniq sie Twoje wydatki na zakupy szkolne w poréwnaniu do poprzedniego roku?

2021 2019

)

B Bedg wieksze

m Pozostang na takim samym
poziomie

B Bedag mniegjsze

Trudno powiedzie¢

Respondenci dokonujgcy zakupdw dla dzieci w wieku szkolnym 2021: N=1002 | 2019: N=436 ‘t ‘ réznica istotna statystycznie vs. 2019 (na 95% poziomie ufnosci)
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POWODY ZMNIEJSZENIA WYDATKOW

Dlaczego uwazasz, ze Twoje wydatki bedg mniejsze?

Zamierzam kupi¢ mniejsza ilos¢ rzeczy niz
poprzednio

Mam mniejszy budzet na zakupy niz w
poprzednim roku

Moge kupic¢ tansze rzeczy niz w poprzednim roku

W tym roku musze zrobi¢ zakupy dla mniejszej
liczby dzieci

Spadty ceny artykutéw, ktore planuje kupié

Inne powody

2021

- 16%
B
. 8%
W~

Respondenci dokonujgcy zakupdéw dla dzieci w wieku szkolnym, ktérych wydatki w tym roku bedg mniejsze 2021: N=59
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POWODY ZWIEKSZENIA WYDATKOW

Wzrosty ceny artykutéw, ktére planuje kupic

Musze kupi¢ drozsze rzeczy niz w poprzednikm
roku

Zamierzam kupi¢ wiekszg ilos¢ rzeczy niz w
poprzednio

W tym roku musze zrobi¢ zakupy dla wiekszej
liczby dzieci

Mam wiekszy budzet na zakupy niz w
poprzednim roku

Inne powody

Respondenci dokonujgcy zakupdw dla dzieci w wieku szkolnym,
ktérych wydatki w tym roku bedq wieksze 2021: N=535| 2019: N=237

Dlaczego uwazasz, ze wydatki bedq wieksze?

2021

2019

- 19%
- 18%
g
B

| 2

-

" réznica istotna statystycznie vs. 2019 (na 95% poziomie ufnosci)
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O BADANIU

Ankieta internetowa (CAWI) zrealizowana
przez agencje badawcza Inquiry na panelu
YouGov w lipcu 2021, N=1002

Kontakt:

Bianka Piotrowicz
b.piotrowicz@inquiry.com.pl
tel. + 48 533 090 263

O INQUIRY

Agencja badawcza Inquiry prowadzi badania
konsumenckie oraz badania opinii publiczne;.

Dostarczamy informacji niezbednych
do stworzenia strategii marketingowej,
monitorujemy trendy i postawy
konsumenckie oraz wspieramy ekspansje firm
w Polsce i za granica.

Wiecej informacji: www.inquiry.com.pl



http://www.inquiry.com.pl/
mailto:b.piotrowicz@inquiry.com.pl

